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BOÄ Y TEÁ VAØ DÒCH VUÏ NHAÂN SÖÏ  
VAÊN PHOØNG DAÂN QUYEÀN (OFFICE FOR CIVIL RIGHTS) (OCR) 

ÑÔN KHIEÁU NAÏI VEÀ PHAÂN BIEÄT ÑOÁI XÖÛ   

Neáu quyù vò  coù thaéc maéc veà maãu ñôn naøy, xin goïi OCR (soá ñieän thoaïi mieãn phí) taïi soá: 
1-800-368-1019 (baát cöù ngoân ngöõ naøo) hoaëc 1-800-537-7697 (TDD) 

TEÂN CUÛA QUYÙ VÒ HOÏ CUÛA QUYÙ VÒ 
            

SOÁ ÑIEÄN THOAÏI NHAØ SOÁ ÑIEÄN THOAÏI SÔÛ LAØM 
(         )       (         )       

ÑÒA CHÆ ÑÖÔØNG PHOÁ THAØNH PHOÁ 
            

TIEÅU BANG Soá ZIP CODE ÑÒA CHÆ THÖ ÑIEÄN TÖÛ (Neáu coù) 
                  

Coù phaûi quyù vò noäp ñôn khieáu naïi naøy thay cho ngöôøi khaùc khoâng?   Coù  Khoâng 

Neáu Coù, ai laø ngöôøi maø quyù vò nghó raèng ñaõ phaân bieät ñoái xöû? 
TEÂN HOï 
            

Toâi tin raèng toâi (hoaëc ngöôøi khaùc) ñaõ bò phaân bieät ñoái xöû döïa treân: 

 Chuûng toäc / Maøu da / Quoác gia nôi xuaát thaân   Tuoåi   Toân giaùo   Giôùi tính (Nam/Nöõ)  

 Tình traïng taøn taät          Lyù do khaùc (ghi roõ):       
 
Quyù vò cho raèng ai ñaõ phaân bieät ñoái xöû vôùi quyù vò (hoaëc ngöôøi khaùc)? 
CAÙ NHAÂN/CÔ QUAN/TOÅ CHÖÙC 
      

 ÑÒA CHÆ ÑÖÔØNG PHOÁ THAØNH PHOÁ 
            

TIEÅU BANG Soá ZIP CODE SOÁ ÑIEÄN THOAÏI 
            (         )       

Quyù vò cho raèng vieäc phaân bieät ñoái xöû naøy ñaõ dieãn ra khi naøo? 
XIN LIEÄT KEÂ (CAÙC) NGAØY THAÙNG 
      

Xin trình baøy ngaén goïn veà söï vieäc xaûy ra. Baèng caùch naøo vaø taïi sao quyù vò laïi tin raèng quyù vò (hoaëc ngöôøi khaùc) ñaõ bò phaân bieät ñoái xöû? Xin traû lôøi caøng 
chi tieát caøng toát. (Ñính keøm theâm (caùc) trang neáu caàn) 
      
 

Xin kyù teân vaø ghi ngaøy thaùng vaøo maãu ñôn khieáu naïi naøy. 
CHÖÕ KYÙ NGAØY THAÙNG 
       

Vieäc noäp ñôn khieáu naïi cho OCR laø töï nguyeän. Tuy nhieân, OCR khoâng theå tieán haønh giaûi quyeát khieáu naïi cuûa quyù vò neáu thieáu caùc döõ kieän ñöôïc yeâu caàu ôû treân. Chuùng toâi thu thaäp döõ kieän naøy 
döïa treân Tieâu Ñeà VI cuûa Ñaïo Luaät Daân Quyeàn (Civil Rights Act) naêm 1964, Muïc 504 cuûa Ñaïo Luaät Phuïc Hoài (Rehabilitation Act) naêm 1973 vaø caùc ñaïo luaät khaùc veà daân quyeàn. Chuùng toâi seõ söû 
duïng döõ kieän maø quyù vò cung caáp ñeå xaùc ñònh xem chuùng toâi coù thaåm quyeàn giaûi quyeát hay khoâng vaø, neáu coù, ñeå xaùc ñònh caùch thöùc maø chuùng toâi seõ söû duïng ñeå giaûi quyeát khieáu naïi cuûa quyù vò. 
Döõ kieän khai trong maãu ñôn naøy seõ ñöôïc giöõ kín vaø ñöôïc baûo veä theo caùc ñieàu khoaûn cuûa Ñaïo Luaät Veà Tính Rieâng Tö (Privacy Act) naêm 1974. Teân hoaëc caùc döõ kieän nhaän daïng khaùc cuûa caùc caù 
nhaân seõ ñöôïc tieát loä neáu caàn thieát ñeå ñieàu tra haønh vi phaân bieät ñoái xöû, ñieàu haønh caùc heä thoáng noäi boä, hoaëc söû duïng vaøo caùc muïc ñích thoâng thöôøng, bao goàm vieäc tieát loä caùc döõ kieän cho caùc 
beân khoâng thuoäc Boä Y Teá vaø Dòch Vuï Nhaân Söï vì caùc muïc ñích lieân quan tôùi vieäc tuaân theo caùc qui ñònh veà daân quyeàn vaø ñöôïc luaät phaùp cho pheùp.  Cô sôû nhaän trôï caáp taøi chaùnh lieân bang töø Boä 
Y Teá vaø Dòch Vuï Nhaân Söï (HHS) khoâng ñöôïc pheùp haêm doïa, ñe doïa, eùp buoäc, hoaëc phaân bieät ñoái xöû hoaëc traû thuø quyù vò vì quyù vò ñaõ noäp ñôn khieáu naïi naøy hoaëc thöïc hieän haønh ñoäng khaùc ñeå 
thi haønh caùc quyeàn cuûa quyù vò theo caùc ñieàu luaät veà daân quyeàn cuûa Lieân bang. Quyù vò khoâng baét buoäc phaûi söû duïng maãu ñôn naøy. Quyù vò cuõng coù theå vieát  thö hoaëc noäp ñôn khieáu naïi coù noäi 
dung tuông töï qua maïng ñieän töû. Ñeå noäp ñôn khieáu naïi qua maïng ñieän töû, xin tôùi trang maïng löôùi ñieän toaùn cuûa chuùng toâi taïi: www.hhs.gov/ocr/discrimhowtofile.html. Ñeå gôûi ñôn khieáu naïi qua 
ñöôøng böu ñieän, xin xem maët sau ñeå bieát ñòa chæ cuûa caùc vaên phoøng OCR Khu vöïc. 
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(Caùc döõ kieän coøn laïi trong maãu ñôn naøy laø khoâng baét buoäc. Neáu quyù vò khoâng traû lôøi caùc caâu hoûi khoâng baét buoäc naøy, 

 vieäc ñoù seõ khoâng aûnh höôûng tôùi quyeát ñònh cuûa OCR trong vieäc giaûi quyeát khieáu naïi cuûa quyù vò .) 
Quyù vò coù caàn caùc trôï giuùp ñaëc bieät ñeå chuùng toâi coù theå lieân laïc vôùi quyù vò veà ñôn khieáu naïi naøy khoâng (xin ñaùnh daáu taát caû caùc oâ aùp duïng cho tröôøng hôïp 
cuûa quyù vò)? 

 In baèng heä thoáng chöõ noåi Braille   Baûn In Khoå Lôùn       Baêng ghi aâm       Ñóa meàm ñieän toaùn       Thö ñieän töû     TDD 

 Thoâng dòch vieân ngoân ngöõ ra daáu (ghi roõ ngoân ngöõ):        

  Thoâng dòch vieân ngoân ngöõ nöôùc ngoaøi(ghi roõ ngoân ngöõ):        Trôï giuùp khaùc       
 

Neáu chuùng toâi khoâng theå lieân laïc tröïc tieáp vôùi quyù vò, chuùng toâi coù theå lieân laïc vôùi ai ñeå giuùp chuùng toâi gaëp ñöôïc quyù vò? 
TEÂN HOÏ 
            

SOÁ ÑIEÄN THOAÏI NHAØ SOÁ ÑIEÄN THOAÏI SÔÛ LAØM 
(         )       (         )       

ÑÒA CHÆ ÑÖÔØNG PHOÁ THAØNH PHOÁ 
            

TIEÅU BANG Soáõ ZIP CODE ÑÒA CHÆ THÖ ÑIEÄN TÖÛ (Neáu coù) 
                  

Quyù vò coù göûi ñôn khieáu naïi tôùi nôi naøo khaùc khoâng? Neáu coù, xin cung caáp caùc döõ kieän sau. (Ñính keøm theâm trang neáu caàn.) 
TEÂN (CAÙC) CAÙ NHAÂN / CÔ QUAN / TOÅ CHÖÙC / TOØA AÙN 
      

(CAÙC) NGAØY THAÙNG NOÄP ÑÔN KHIEÁU NAÏI (CAÙC) SOÁ HOÀ SÔ (Neáu bieát) 
            

Ñeå giuùp chuùng toâi phuïc vuï quyù vò toát hôn, xin cung caáp caùc döõ kieän sau ñaây veà ngöôøi maø quyù vò cho raèng ñaõ bò phaân bieät ñoái xöû (quyù vò hoaëc ngöôøi ñöôïc 
quyù vò ñieàn hoä ñôn). 
SAÉC TOÄC (xin choïn moät) CHUÛNG TOÄC (xin choïn moät hoaëc hôn) 
  Ngöôøi goác Taây Ban Nha/Boà Ñaøo Nha hoaëc Chaâu Myõ la tinh  Thoå Daân Da Ñoû hoaëc Thoå Daân Alaska   

             Ngöôøi AÙ chaâu   Thoå Daân Hawaii hoaëc Thoå Daân Ñaûo Thaùi Bình Döông Khaùc 

   Khoâng phaûi ngöôøi goác Taây Ban Nha/Boà Ñaøo Nha hoaëc Chaâu Myõ la tinh  Da ñen hoaëc Ngöôøi Myõ Goác Phi  
Da traéng   Chuûng toäc khaùc (xin ghi roõ):       
  
NGOÂN NGÖÕ CHÍNH (neáu khoâng phaûi Anh ngöõ) QUYÙ VÒ NGHE NOÙI VEÀ VAÊN PHOØNG DAÂN QUYEÀN NHÖ THEÁ  NAØO? 
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Ñeå göûi thö khieáu naïi, xin ñaùnh maùy hoaëc vieát baèng chöõ in, vaø göûi laïi  ñôn khieáu naïi ñaõ ñieàn tôùi 
Ñòa Chæ Vaên Phoøng Khu Vöïc cuûa OCR taïi khu vöïc nôi xaûy ra söï vieäc bò cho laø phaân bieät ñoái xöû. 

Khu Vöïc I - CT, ME, MA, NH, RI, VT 
Office for Civil Rights 
Department of Health & Human Services 
JFK Federal Building - Room 1875 
Boston, MA 02203 
(617) 565-1340; (617) 565-1343 (TDD) 
(617) 565-3809 FAX 

Khu Vöïc V - IL, IN, MI, MN, OH, WI 
Office for Civil Rights 
Department of Health & Human Services 
233 N. Michigan Ave -Suite 240 
Chicago, IL 60601 
(312) 886-2359; (312) 353-5693 (TDD) 
(312) 886-1807 FAX 

Khu Vöïc II - NJ, NY, PR, VI 
Office for Civil Rights 
Department of Health & Human Services 
26 Federal Plaza - Suite 3313 
New York, NY 10278 
(212) 264-3313; (212) 264-2355 (TDD) 
(212) 264-3039 FAX 

Khu Vöïc VI - AR, LA, NM, OK, TX 
Office for Civil Rights 
Department of Health & Human Services 
1301 Young Street - Suite 1169 
Dallas, TX 75202 
(214) 767-4056; (214) 767-8940 (TDD) 
(214) 767-0432 FAX 

Khu Vöïc IX - AZ, CA, HI, NV, AS, GU, 
The U.S. Affiliated Pacific Island Jurisdictions 

Office for Civil Rights 
Department of Health & Human Services 
50 United Nations Plaza - Room 322 
San Francisco, CA 94102 
(415) 437-8310; (415) 437-8311 (TDD) 
(415) 437-8329 FAX 
 
 

Khu Vöïc III - DE, DC, MD, PA, VA, WV 
Office for Civil Rights 
Department of Health & Human Services 
150 S. Independence Mall West - Suite 372 
Philadelphia, PA 19106-3499 
(215) 861-4441; (215) 861-4440 (TDD) 
(215) 861-4431 FAX 

Khu Vöïc VII - IA, KS, MO, NE 
Office for Civil Rights 
Department of Health & Human Services 
601 East 12th Street - Room 248 
Kansas City, MO 64106 
(816) 426-7278; (816) 426-7065 (TDD) 
(816) 426-3686 FAX 

Khu Vöïc IV - AL, FL, GA, KY, MS, NC, SC, TN 
Office for Civil Rights 
Department of Health & Human Services 
61 Forsyth Street, SW. - Suite 3B70 
Atlanta, GA 30323 
(404) 562-7886; (404) 331-2867 (TDD) 
(404) 562-7881 FAX 

Khu Vöïc VIII - CO, MT, ND, SD, UT, WY 
Office for Civil Rights 
Department of Health & Human Services 
1961 Stout Street - Room 1426 
Denver, CO 80294 
(303) 844-2024; (303) 844-3439 (TDD) 
(303) 844-2025 FAX 

Khu Vöïc X - AK, ID, OR, WA 
Office for Civil Rights 
Department of Health & Human Services 
2201 Sixth Avenue - Mail Stop RX-11 
Seattle, WA 98121 
(206) 615-2290; (206) 615-2296 (TDD) 
(206) 615-2297 FAX 

Tuyeân Boá veà Thôøi Gian Thu Thaäp Döõ Kieän vaø Ñieàn Maãu Ñôn 
Nhieàu ngöôøi baùo caùo laïi raèng thôøi gian öôùc tính ñeå thu thaäp döõ kieän trong ñôn khieáu naïi naøy trung bình laø 45 phuùt cho moät traû lôøi, bao goàm caû thôøi gian ñoïc 
caùc höôùng daãn, thu thaäp caùc döõ lieäu caàn thieát, ñieàn ñôn khieáu naïi vaø ñoïc laïi döõ kieän ñaõ ñieàn trong ñôn khieáu naïi. Moät cô quan coù theå khoâng ñieàu haønh hoaëc 
taøi trôï, vaø moät ngöôøi khoâng baét buoäc phaûi traû lôøi, moät taäp hôïp döõ kieän tröø khi döõ kieän naøy coù soá kieåm soaùt hôïp leä. Göûi yù kieán nhaän xeùt veà vieäc öôùc tính thôøi 
gian naøy hoaëc baát cöù vaán ñeà naøo lieân quan tôùi vieäc thu thaäp döõ kieän naøy, keå caû yù kieán nhaän xeùt veà vieäc giaûm löôïng thôøi gian thu thaäp döõ kieän naøy, cho: 
HHS/OS Reports Clearance Officer, Office of Information Resources Management, 200 Independence Ave., S.W., Room 531H, Washington, D.C. 20201. 

 
 


